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INTEGRUOTA VADYBOS SISTEMOS POLITIKA

Imonés veikloje, teikiame daug paslaugy: Informaciniy sistemy, duomeny analitikos ir dirbtinio
intelekto (DI) sprendimy projektavimo, kiirimo, diegimo, techninio aptarnavimo, konsultavimo, mokymy ir
pardavimo paslaugos. Licencijy pardavimo paslaugos. Informaciniy technologijy ir projekty valdymas.
Kompiuteriniy darbo viety, duomeny baziy, tarnybiniy stociy, IT infrastrukttros ir sistemy, Cloud servisy
priezitiros ir palaikymo paslaugos.

Gerindami jmonés vadybos ir paslaugy teikimo procesy kokybe, norédami uztikrinti sékminga bei
kryptinga bendrovés vystymasi, stabilig ir konkurencingg padétj rinkoje, isipareigojame:
veikla vykdyti vadovaujantis verslo sritj reglamentuojanciais LR teisés aktais bei kitais reikalavimais,
kuriuos organizacija prisiima vykdyti, siekdama veiklos atitikties pagal ISO 14001:2015, ISO/IEC 20000-
1:2018; ISO/IEC 27001:2022, ISO 14001:2015/AMD1:2024, ISO 20000-1:2018/AMD1:2024, ISO/IEC
27001:2022/AMD1:2024
e standarty, direktyvy GDPR, NIS 2, TIS 2, DI, kitus reikalavimus;
e nuolat gerinti vadybos sistemos rezultatyvuma, atsizvelgiant j veiklos rezultatus, klienty, partneriy,
darbuotojy atsiliepimus;
e nuolat gerinti nuolatinius rySius su savo partneriais ir tiekéjais, suinteresuotomis Salimis;
e skatinti darbuotojy kvalifikacijos kélima Informacijos saugumo, kibernetinés saugos ir kitose
srityse;
e Analizuoti ir vertinti pastebétus ar galimus informacijos saugos pazeidimus bei jvykius, imtis
atitinkamy veiksmy jiems spresti ir uzkirsti kelig jy pasikartojimui;
Efektyviai valdyti kibernetinio saugumo incidentus bei aktyviai dalyvauti jy sprendime;
o diegti naujoves ir ieSkoti sprendimy tobulinti paslaugos teikimo kokybe;
garantuoti darbuotojams saugias ir sveikas darbo sglygas, padéti darbuotojui suvokti jo paties
atsakomybe saugant savo ir aplinkiniy saugag ir sveikatg, uztikrinti saugias ir sveikas darbo salygas,
jsipareigoti Salinti pavojus, jsipareigoti darbuotojams konsultuotis ir dalyvauti sveikatos ir saugos
uztikrinimo veikloje;
e informacijos saugos riziky ir grésmiy identifikavimas, valdymas ir rizikos mazinimo veiksmy
diegimas, nuolatinis gerinimas;
e skiepyti darbuotojams aplinkos apsaugos samoningumag, vykdyti tarSos prevencija, saugiai ir
atsakingai tvarkant atliekas;
klimato kaitos iniciatyvy vykdymas, tvarumo strategijos valdymas;
informaciniy technologijy tiekimo grandinés valdymas;
UZztikrinimas projekty valdymo ir kokybés bei laiko, saugos ir kity projekty kriterijy uztikrinimas;
racionaliai naudoti energetinius bei gamtinius isteklius;
kibernetiniy ataky grésmiy valdymas; nuolatinis savalaikis reagavimas j incidentus;
igyvendinti jvykiy bei incidenty prevencines priemones;
Parengti veiklos atkiirimo ir testinumo plang bei jdiegti priemones, skirtas prevencijai ir
pasirengimui ekstremalioms situacijoms.
e nuolat gerinti integruotos vadybos sistemos rezultatyvuma, atsizvelgiant j veiklos rezultatus,
darbuotojy pasitilymus, klienty ir partneriy atsiliepimus.

Miisy tikslas ir jsipareigojimas — savo klientams teikti paslaugas, kurios atitinka 1ISO 14001:2015, ISO/IEC
20000-1:2018; ISO/IEC 27001:2022, ISO 14001:2015/AMD1:2024, ISO 20000-1:2018/AMD1:2024,
ISO/IEC 27001:2022/AMD1:2024, bei teisés aktuose reglamentuojamus reikalavimus.
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